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Tuyén truyén ning cao Chi sé Hiéu qua quén tri va
hanh chinh céng (PAPI) phwong Phung Chi Kién nam 2024

Thuc hién ké hoach sé 16/KH-UBND ngay 01/02/2024 cia UBND
phuong Phing Chi Kién vé viéc Nang cao Chi sé hiéu qua quan tri va hanh
chinh cdng (PAPI) phuong Phiing Chi Kién nam 2024; Bé thuc hién hoan thanh
cac muc tiéu, nhiém vu theo Ké hoach di dé ra, UBND phuong ban hanh Ké
hoach Tuyén truyén nang cao Chi s hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
(PAPI) phuong Phung Chi Kién nam 2024 véi mot sé noi dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tuyén truyén, nang cao nhan thurc, trach nhiém cua tap thé 1anh dao,
nguoi dung dau, cua can bo, cong chtrc, vién chirc va nhan dan vé ¥ nghia, muc
tiéu, tim quan trong ctia cong tac cai cach hanh chinh, nang cao chi sb hiéu
quan va quan tri hanh chinh cong ddi v6i su nghiép phat trién kinh té - xa hoi
cua thi xa ndi chung la ciia phuong Phung Chi Kién noi riéng.

- Phat huy su tham gia ctia moi tng 16p Nhan dan vao qua trinh xay
dung, thuc thi va gidm sat viéc thuc thi chinh sach, gop phan nang cao chat
luong diéu hanh, quan tri va hanh chinh cong ctia bd may chinh quyén, xay
dung nén hanh chinh minh bach, 1iém chinh, chuyén nghiép, théng nhét, nang
cao chat lugng phuc vu va uy tin cta chinh quyén cac cap ddi véi nhan dan.

- Tang cuong su hiéu biét, tham gia gop ¥ ctia ngudi dan, to chirc vé cai
cach hanh chinh, trong tam Ia cdi cach tha tuc hanh chinh; lgi ich cua viéce su
dung cac dich vu cong, khuyén khich nguo1 dan, td chure str dung dich vu cong
truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich, tiét kiém chi phi cia nguoi dan, t6 chure
va ngudn luc x4 hoi.

- Xay dung ké hoach va d¢ ra giai phap thuc hién diéu hanh linh vuc
quan 1y nha nudc duoc giao bao dam thong sudt, hiéu luc, hiéu qua, gop phan
nang cao chét luong cong tac chi dao, diéu hanh, to chirc thuc hién cac nhiém
vu CCHC, PAPI cua phuong.



2. Yéu cau

- Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh phai dugc trién khai lién tuc,
déng bo, co6 trong tam, trong diém. Thuc hién tuyén truyén sau rong, c6 hiéu
qua, phu hop voi1 yéu cau, dic diém, nhiém vu cta ting ddi tuong, tirng nganh,
ting dia phuong va trong moi tang 16p nhan dan va can bo, cong chirc, vién
chtrc nham dap ung kip thoi, ddy di nhu cau trong viéc ndm bit, tim hiéu théng
tin vé& cong tac PAPI.

- Tang cuong cac luc luong tham gia cong tac tuyén truyén; doi méi ndi
dung va hinh thirc tuyén truyén; két hop véi cong tac tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh, 16ng ghép véi viée phd bién, tuyén truyén, gido duc vé cac chu
truong, chinh sach ctia Bang va phép luat cia Nha nudec.

I. POI TUQNG, NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. Poi twong

Céan b0, dang vién, cong chtic, vién churc, nguoi lao dong va toan the
nhan dan trong phuong.

2. Noi dung tuyén truyén

- Tuyén truyén, pho bién sau rong vé tam quan trong, ¥ nghia, muc tiéu
va tac dong cua CCHC, PAPI.

- Tuyén truyén cac quan diém, chu truong cua Pang, chinh sach phap
luat cia Nha nudce vé cai cach hanh chinh; cac chuong trinh, dé an trong tam
cta tinh, thi xi; cac van ban chi dao diéu hanh nham duy tri va nang cao Chi $6
Hiéu qua quan tri va hanh chinh c6ng; néu cao vai tro trach nhiém cua cac cép
iy dang, ciia ngudi dung dau don vi d6i véi viéc trién khai thuc hién nhiém vy
CCHC, PAPI.

- Tuyén truyén cac ndi dung xay dung chinh quyén, CCHC, phong chéng
tham nhiing, thuc hién tiét kiém, chéng lang phi. Trong do, cha trong tuyén
truyén ndi dung sau: chuong trinh CCHC, hoat dong trién khai, cai thién hiéu
qua quan tri va hanh chinh cong, chi s6 hai l1ong vé su phuc vu hanh chinh
(SIPAS); ndi dung, két qua cac cudc gap gd, tiép xtic, dbi thoai cua cac cap
chinh quyén voi ngudi dan; két qua phong, chéng tham nhiing; tuyén truyén,
phd bién vé cong tac tiép nhan, giai quyét TTHC nham khuyén khich ngudi
dan, t6 chirc, doanh nghi¢p st dung dich vu cong truc tuyén, tiét kiém chi phi.

- Thong tin, phan anh nhing ké khan, vuéng mac cta doanh nghiép. cac
nha dau tu...dé nam bat th 6ng tin, kip thoi thio g& khé khan, vudng mac, tao



diéu kién thuc ddy phat trién san xuét, kinh doanh. Tuyén truyén, biéu duong
nhing tap thé, ca nhan th wc hién tdt, c6 sang kién trong cong tic CCHC; phé
phan nhiing hi¢n tuong ti€u cuc tri tr¢, cd hanh vi gy kho khan, phién ha nguoi
dan; gidi thi¢u cac dién hinh tét vé CCHC.

- Khuyén khich céc t6 chirc, doanh nghiép, ngudi dan tim hiéu vé CCHC,
PAPI, thuc hién quy ché dan chu & co so, khuyén khich nhan dan tham gia dong
g6p v kién, nhat 1a vé cac chinh sach kinh té — xa hoi, vé quy hoach, ké hoach...

3. Hinh thirc tuyén truyén

- Xay dung cac chuyén muc, dua tin, bai vé thyuc hién cong tac cai cach
hanh chinh ding tai théng qua cac phuong tién thong tin dai chung: hé thong
loa truyén thanh ciia phuong.

- Long ghép ndi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh, nang cao chi sd
hiéu qua quan tri va hanh chinh céng trong cac hdi nghi tuyén truyén, phd bién,
gido duc phap luat, cac cudc hop, giao ban cua co quan, don vi, cac nganh, doan
thé trong phuong.

- Thudng xuyén cap nhat, cong khai ddy du, rd rang, dung quy dinh céc
thu tuc hanh chinh tai B phan Tiép nhan va tra két qua, tao diéu kién thuan loi
cho t6 chirc, ca nhan tra ciru, tim hiéu thong tin.

- Céc hinh thire tuyén truyén khac phu hop voi didc diém, tinh hinh coa
dia phwong nhu: phat hanh to roi, pand, ap phich, zalo... lién quan dén cong
tdc CCHC va PAPI.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

Cong tac tuyén truyén nang cao Chi s6 hiéu qiia quan tri va hanh chinh
cong (PAPI) ctia phudng gin véi cong tac thi dua, khen thudng trong hoat dong
cia UBND phudng va ddi véi timg can bo, cong chic.

1. Chi tich UBND phuwong

Truc tiép chi dao va chiju trach nhiém vé cong tac thong tin, tuyén truyén
nang cao Chi sé Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong trong pham vi, nhiém vu
duoc giao va phu trach.

2. Cong chirc Vian héa — xa hoi

- Chu tri, phdi hop voi Cong chire Vian phong — Théng ké, Tu phap — Ho
tich, cac nganh, doan thé va cac t6 dan phd trong phudng ting cudng tuyén
truyén cong tac nang cao Chi sd hiéu qua quan tri va hanh chinh cong PAPI
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nam 2024 bang cac hinh thirc phong phtl, da dang va hiéu qua: tin, bai viét trén
Trang Théng tin dién tr, khau hiéu, pand, ap phich...

- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

3. Cong chirc Vin phong — Thong ké

- Theo ddi, huéng dan, don ddc cac bd phan chuyén mon, cic nganh,
doan thé xi ¢6 lién quan thuc hién ¢6 hiéu qua K& hoach nay; dinh ky hodc dot
xuat téng hop, bao cao Chu tich UBND phudng, UBND thi xa theo quy dinh.

- Thyc hién niém yét cong khai, minh bach va chi dong cap nhat, bo
sung, thay thé cac TTHC thudc thadm quyén giai quyét cia UBND phudng theo
quy dinh.

- Xay dung chuyén muc vé cong tic CCHC, PAPI, thyc hién dang tai cac
tin, bai, hoat dong CCHC va PAPI trén Bang tin cua don vi, Trang thong tin
dién tur cua phuong.

- Gan cong tac tuyén truyén ning cao Chi sd hiéu qua quan tri va hanh
chinh cong (PAPI) ctia phuong vai cong tac thi dua, khen thuong trong hoat
dong cua UBND phuong.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

4. Pai truyén thanh phwong

- Phéi hop véi cong chire Vin hoa — xa hoi, Van phong — Thong ke, Tu
phap — Ho tich phuong xdy dung cac chuyén muyc tuyén truyén vé CCHC,
PAPI; ting cuong thoi luong dua tin, bai vé cong tac nang cao Chi s6 hiéu qua
quén tri va hanh chinh cong.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024

5. Cong chirec Tw phap — HO tich

- Phéi hop véi Cong chirc Vin hoa — X4 hoi, Pai truyén thanh phuong
ting cudng cong tac tuyén truyén, PBGDPL bing cac hinh thirc phong phu,
phtl hop véi tinh hinh thyc té cta dia phuong.

- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024

6. Cong chirc Tai chinh — Ké toan

Phoi hop véi cong chitc Vian phong — Théng ké va cac bo phan c6 lién
quan 1ap du tru kinh phi cho hoat dong tuyén truyén CCHC va PAPI trinh
UBND phudng xem xét, quyét dinh.



7. Pé nghi Uy ban MTTQ Viét Nam

Thuc hién va chi dao cac don vi, td chirc truc thude phéi hop v6i cac bo
phan c6 lién quan trién khai c6 hiéu qua cong tac tuyén truyén vé CCHC, PAPL

8. Cac nganh, doan thé phuong

Tuyén truyén dén toan thé hoi vién va cac ting 16p nhan dan vé cong tac
CCHC, PAPI bang cac hinh thic pht hop nhu: 10ng ghép tai cac hoi nghi, cac
cudc giao ban, cac bai viét tuyén truyén phat trén loa truyén thanh. ..

IV. KINH PHI THU'C HIEN

Giao Tai chinh — ké toan phuong phdi hop véi cac bd phan chuyén mon,
cac nganh, doan thé trong phudng cuing cac co quan, don vi lién quan xay dung
du toan kinh phi thuc hién tuyén truyén trong du toan ngan sach dugc giao.

CAc can bo, cong chitc phudng, cac nganh, doan thé phuong va cac ca
nhan, t6 chirc ¢6 lién quan can cu Ké hoach nay trién khai thuc hién./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thuong vu Bang uy, TT HDND; e AV L2

- UBMTTQ phuong; ,

- Cac ban, nganh, doan thé phuong;
- Cac can bo, cong chirc phuong;

- Bi thu c4c chi bo;

- bai truyén thanh phuong;

- Luu VT.VP.

Ky boi: Uy ban nhan dan phudng Phiing
Chi Kién
Thoi gian ky: 06/02/2024 18:09:32
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